Zarzadzenie nr 27/2025
Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej
w Mszanie Dolnej
z 7 lipca 2025 roku

w sprawie: wprowadzenia Polityki antymobbingowej i antydyskryminacyjnej w Domu Pomocy Spolecznej

w Mszanie Dolnej.

Na podstawie:

1. § 12 pkt. 7 i 10 Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spolecznej z siedzibg w Mszanie Dolnej
przy ul. Rakoczego 9, stanowigcego zalgcznik nr 1 do Uchwaty nr 230/25 Zarzadu Powiatu
Limanowskiego z dn. 28.01.2025r. w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy
Spotecznej w Mszanie Dolne;j.

2. Art. 94 pkt. 2b oraz art. 18 pkt. 3a ustawy z dnia 26 czerwca 1974 Kodeks Pracy (Dz.U. z 2025 poz. 277

z pdzniejszymi zmianami)

zarzadzam co nastepuje:

§1
Wprowadzam ,,Polityk¢ antymobbingowa i antydyskryminacyjng w Domu Pomocy Spotecznej w Mszanie

Dolnej” stanowiaca Zalgcznik Nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§3
Wykonanie Zarzadzenia powierzam starszemu Administratorowi Domu Pomocy Spofecznej w Mszanie

Dolne;j.

§4
Zarzadzenie wchodzi w zycie po uplywie 7 dni od dnia podpisania i podania go do wiadomosci
pracownikom.

Przyjmuje¢ do wiadomosci i stosowania:




Zalgcznik nr 1

do zarzadzenia nr 27/2025

Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej
w Mszanie Dolnegj

z dnia 7.07.2025r.

Polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna
w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej.

Rozdzial I
Postanowienia ogélne

§1
Wewnetrzng Polityke Antymobbingowa i Antydyskryminacyjna, ustala sie w celu przeciwdzialania
zjawisku mobbingu i dyskryminacji oraz realizacji obowiazku wynikajacego z art. 94 pkt. 2b oraz art. 18
pkt. 3a Kodeksu Pracy, zobowiazujacego pracodawce do przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji
w miejscu pracy.

§2
Uzyte w niniejszym dokumencie jest mowa o:
. Mobbingu — nalezy przez to rozumie¢ dzialania i zachowania dotyczace pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i dilugotrwalym nekaniu lub zastraszaniu
pracownika, wywolujacym u niego zanizona ocene przydatmosci zawodowej, powodujace lub majace na
celu ponizenie lub od$mieszenie Pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespolu
wspoélpracownikéw.
. Dyskryminacji — nalezy przez to rozumie¢ bezprawne pozbawienie lub ograniczenie praw wynikajacych
ze stosunku pracy tj. warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenmia w celu
podnoszenia kwalifikacji zawodowych albo nieréwne traktowanie pracownikéw ze wzgledu na pleé,
wiek, niepelnosprawno$¢, rase, religie, narodowosc¢, przekonania polityczne, przynalezno$é zwiazkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna, zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony,
zatrudnienie w pelnym lub w niepelnym wymiarze czasu pracy.
. Pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Dom Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej reprezentowany
przez Dyrektora Domu.
. Pracownik — nalezy przez to rozumie¢ osobe pozostajagca w stosunku pracy z Domem Pomocy
Spolecznej w Mszanie Dolnej lub osobe wykonujacg prace na podstawie innych uméw w szczegélnosci
zleceniobiorce, stazyste, praktykanta bez wzgledu na forme, rodzaj pracy i zajmowane stanowisko.
. Skarzacym — nalezy przez to rozumiec osobe ktéra zlozyla skarge o mobbing lub dyskryminacije.
. Podejrzanym — nalezy przez to rozumiec¢ osobe, na ktérg zlozono skarge o mobbing lub dyskryminacje.
. Komisji Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej — zwanej dalej ,Komisja” nalezy przez to
rozumie¢ organ kolegialny powolywany przez Pracodawce do rozpatrywania skarg Pracownikéw
o mobbing lub dyskryminacje, zgodnie z zasadami okre§lonymi w niniejszej Procedurze.
. Zgloszenie mobbingu - zgloszenie zaistnialego przypadku mobbingu lub dyskryminacji w formie
pisemnej przez Pracownika, w tym réwniez ofiare i $wiadka, opatrzone wlasnorecznym podpisem,
dokonywane zgodnie z zapisami niniejszej procedury.



Rozdzial IT
Cel Polityki Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej

§3
Celem Polityki Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie
Dolnej jest:
. Przeciwdzialanie zjawiskom mobbingu i dyskryminacji.
. Wspieranie dzialan zmierzajacych do tworzenia i wzmacniania pozytywnych relacji interpersonalnych
pomiedzy pracownikami i wspélpracownikami.
. Podejmowanie czynnoéci wyjasniajacych w przypadku zgloszenia dzialafi lub zachowan o charakterze
mobbingu i dyskryminacji.
. OkreSlenie odpowiedzialnosci oséb bedacych sprawcami mobbingu i dopuszczajacych sie dyskryminacji
oraz wyciagniecie konsekwencji stuzbowych.

Rozdzial IT1
Przeciwdzialanie mobbingowi i dyskryminacji, obowiazki pracodawcy i pracownikéw.

§4

. Pracodawca jest zobowigzany do podejmowania dzialain celem zapobiegania mobbingowi
i dyskryminacji w miejscu pracy lub w zwiazku z wykonywana praca, w szczegdlnosci promowaniu
pozadanych, zgodnych z zasadami wspéliycia spolecznego, postaw i zachowar w relacjach miedzy
pracownikami,  informowania  pracownikéw o  procedurze  Polityki  Antymobbingowej
i Antydyskryminacyjnej w sposéb przyjety u danego pracodawcy.

. Pracodawca nie akceptuje mobbingu ani zadnych innych form przemocy psychicznej, jak réwniez
przejawéw dyskryminacji.

. Jakiekolwiek dzialania lub zachowania majace cechy mobbingu, okre$lonego w art. 94 pkt. 2 Kodeksu
Pracy jak rowniez dyskryminacji okreslonej w art. art. 18 pkt. 3a Kodeksu Pracy nie beda tolerowane
przez Pracodawce.

. Pracodawca ma obowigzek przestrzegania przepiséw okreslonych w Polityce antymobbingowej
i antydyskryminacyjnej w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej oraz monitorowania ich
przestrzegania przez pracownikow.

. Pracodawca zobowigzuje si¢ traktowaé wszystkich pracownikéw z godno$cia i szacunkiem,
powstrzymywac si¢ od wszelkich zachowar mogacych nosi¢ znamiona mobbingu i dyskryminacji.

§5

. Zobowiazuje sig pracownikéw do niepodejmowania dziatari noszacych cechy mobbingu i dyskryminacji
oraz przeciwdzialania do ich stosowania przez inne osoby.

. Stwarzanie sytuacji zachecajgcych do mobbingu, dyskryminacji badz stosowanie mobbingu
i dyskryminacji moze by¢ uznane za naruszenie podstawowych obowiazkéw pracowniczych.

. Pracownicy zobowigzani sg do:

- przestrzegania Polityki Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej obowiazujgcej w Domu Pomocy
spotecznej w Mszanie Dolnej, zwracania uwagi na wszelkie naruszenia tego obowigzku przez swoich
wspblpracownikéw,

- szanowania godnosci i dobr osobistych wszystkich uczestnikéw procesu pracy,

- stosowania we wzajemnych stosunkach zasad wspotzycia spotecznego oraz zyczliwosci i uprzejmosci
gwarantujgcej porzadek i zachowanie dobrego samopoczucia i zdrowia psychicznego.
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Pracownik powinien rozwigzywaé konflikty ze wspoOlpracownikami bez uszczerbku dla godnosci
osobistej stron konfliktu, kultury organizacyjnej placéwki a takze bez szkody dla toku pracy.

Pracownicy powinni doklada¢ wszelkich staran w celu uniknigcia konfliktéw interpersonalnych.

Kazdy pracownik ma prawo do:

- z3dania podjecia przez Pracodawce dzialan zmierzajacych do zaprzestania mobbingu lub
dyskryminacji.

- dochodzenia ochrony prawnej na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, niezaleznie od
postanowien procedury, w tym skierowania sprawy na droge sadows.

Rozdzial IV
Zasady i tryb postepowania wyjasniajacego
w przypadku wystapienia mobbingu lub dyskryminacji.

§6

. Strony mobbingu lub dyskryminacji:

pracownik — pracodawca:

pracodawca — pracownik;

pracownik — pracownik

Pracownik, ktéry uzna, Ze zostal poddany mobbingowi lub dyskryminacji, moze zlozy¢ pisemne
zawiadomienie o tym fakcie do pracodawcy. Skladajacy zawiadomienie powinien je wlasnorecznie
podpisac i opatrzy¢ data.

Zawiadomienie powinno zawiera¢ charakterystyke dzialan skladajacych si¢ na mobbing lub
dyskryminacje, przedstawienie stanu faktycznego, wskazanie ewentualnych dowodéw na poparcie
przytoczonych okolicznosci i wskazanie sprawcy lub sprawcéw mobbingu lub dyskryminacji.

. Nalezy szczegélowo opisa¢ stan faktyczny, uwzgledniajac czas i miejsce zdarzenia badZz zdarzen,

okolicznodci towarzyszacych , obecnych $wiadkéw oraz przedstawi¢ ewentualne dowody $wiadczace
0 zaistniatlym mobbingu lub dyskryminacji. Warto okre§li¢ réwniez czestotliwo$¢ lub czasoprzekrdj
zdarzen.

W tresci skargi nalezy opisa¢ ewentualne skutki zaistniatych zdarzen (psychiczne oraz fizyczne).

Przed zlozeniem skargi pracownik moze stara¢ si¢ samodzielnie wyjasni¢ wszelkie okoliczno$ci
mobbingu lub dyskryminacji i dazy¢ do polubownego zatatwienia konfliktu.

Pracownik skladajacy zawiadomienie o mobbingu lub dyskryminacji moze je cofnaé, w drodze
pisemnego oSwiadczenia, nie péZniej jednak niz w terminie poprzedzajacym pierwsze posiedzenie
Komisji Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej o ktérej mowa w § 9.

Pracodawca odmawia przyjecia cofniecia zawiadomienia, gdy okolicznosci sprawy wskazujg, ze
pracownik zostal poddany mobbingowi lub dyskryminacji lub nastagpilo to na skutek naciskéw
wywieranych na pracownika przez sprawce mobbingu lub dyskryminacji.

§7
Kazdy pracownik, ktéry byt $wiadkiem mobbingu lub dyskryminacji badZz posiada lub powezmie
informacj¢ o zaistnieniu zdarzenia z tym zwigzanego, jest zobowigzany do powiadomienia o tym fakcie
pracodawcy.

. Bezpodstawne pomawianie o mobbing lub dyskryminacje jest zabronione i stanowi naruszenie

podstawowych obowigzkéw pracowniczych, co moze by¢ podstawa do zastosowania przez pracodawce
sankcji przewidzianych w przepisach Prawa Pracy, a w szczegdlnosci zastosowania kar porzadkowych
lub rozwigzania umowy o prace.



§8

. Po zlozeniu skargi przez pracownika, Pracodawca moze poprzez wyjasnienie wszelkich okolicznosci
dazy¢ do polubownego rozwiazania sporu pomiedzy pracownikami.

. Zawarte porozumienie powoduje zakonczenie postepowania bez zwolywania komisji Antymobbingowej
i Antydyskryminacyjnej.

. W przypadku gdy zlozona skarga lub zawiadomienie nie zawiera elementéw wskazujacych na
konieczno$¢ powolania Komisji, Przedstawiciel Pracownikéw do spraw przeciwdzialania mobbingowi
i dyskryminacji w porozumieniu z Dyrektorem Jednostki ustalaja dalsze dzialania w celu
wyeliminowania skutkéw niepozadanych zachowan jakie wystapily oraz zapobiegania im w przyszlosci.

. W przypadku gdy skarga nie zawiera dostatecznych danych uzasadniajacych podjecie postepowania,
pracownika wzywa sie do uzupelnienia skargi w terminie 14 dni roboczych od dnia doreczenia wezwania
informujac, Ze w przypadku braku uzupelnienia skargi we wskazanym terminie postepowanie nie bedzie
prowadzone.

. Pisemna skarga o mobbing lub dyskryminacje bez podania danych oraz podpisu wnoszacego nie bedzie
rozpatrywana.

. Jezeli nie dojdzie do polubownego zalatwienia sprawy, pracodawca wszczyna postepowanie wyjasniajace
dotyczace mobbingu lub dyskryminacji.

§9

. Postepowanie wyjasniajace prowadzi Komisja Antymobbingowa i Antydyskryminacyjna, powolywana
przez pracodawce w drodze decyzji, zwana dalej ,,Komisja”.

. Komisja jest powolywana Zarzadzeniem Dyrektora i sklada sie z 0séb przez niego wyznaczonych.

. Komisja jest powolywana kazdorazowo do danego postepowania, w terminie 14 dni roboczych od dnia
zlozenia zawiadomienia.

. Przewodniczacy Komisji zwoluje pierwsze posiedzenie Komisji w terminie 14 dni od dnia powolania
Komisji przez Pracodawce.

. Komisja ma za zadanie przedstawi¢ pracodawcy ocene dotyczaca zasadno$ci zawiadamiania.

. Pracami Komisji kieruje Przewodniczacy, ktéry zapewnia réwniez obstuge administracyjna.

§10

. Komisja liczy zawsze nieparzystq liczbe czlonkéw, w tym w jej sklad powoluje sie :

- przedstawiciela pracodawcy

- pracownika zajmujacego si¢ sprawami kadrowymi,

- przedstawiciela Pracownikéw

Czlonkowie Komisji wybierajg sposréd siebie przewodniczacego.

. W szczegoélnie uzasadnionych przypadkach przewodniczacy na wniosek czlonka Komisji lub wiasny
moze rozszerzy¢ sklad Komisji o dodatkowe osoby, ktérych udzial moze mie¢ istotny wplyw na
postepowanie wyjasniajace.

. Pracodawca moze wyznaczy¢ inny sklad Komisji z uzasadnionych przyczyn.

Pracodawca ma obowiazek zapewnienia, by czlonkowie Komisji posiadali upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych oséb biorgcych udziat w postepowaniu,

Dokumentacjg z posiedzenn Komisji gromadzi sie i przechowuje w Administracji.

§11
W sklad Komisji nie powohije sie osoby:
- wskazanej w zawiadomieniu jako sprawca mobbingu lub dyskryminacji oraz w stosunku do ktérej
w przesziosci bylo prowadzone postepowanie o dopuszczenie si¢ mobbingu lub dyskryminacji.
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10.
11.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.

- bedacej malzonkiem, krewnym lub powinowatym do drugiego stopnia wlacznie albo pozostajacej we
wspllnym pozyciu z pracownikiem, ktéry zlozyt zawiadomienie albo z pracownikiem wskazanym
w zawiadomieniu jako sprawca mobbingu lub dyskryminacji.

§12
Komisja obraduje na posiedzeniach zwolywanych przez przewodniczacego.
Przewodniczacy informacje o terminach posiedzen przekazuje cztonkom Komisji pisemnie.
Komisja pracuje na posiedzeniach w pelnym skladzie.
Postepowanie przed Komisja ma charakter poufny.
Z kazdego posiedzenia Komisji sporzadzany jest protokdl podpisywany przez wszystkich czlonkéw
Komisji.
Dokumentacja dotyczaca danego postepowania nie moze byé kopiowana ani udostepniana
nieuprawnionym osobom.
Dane zawarte w dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 6, podlegajg ochronie przewidzianej dla ochrony
danych osobowych.
W ramach postepowania Komisja wystuchuje wyjasnied pracownika, ktéry zlozyl zawiadomienie,
pracownika wskazanego w zawiadomieniu jako sprawca mobbingu lub dyskryminacji oraz zeznania
ewentualnych swiadkéw.
Swiadek podpisuje zobowiazanie o zachowaniu w tajemnicy wszelkich faktéw i okolicznosci, z ktérymi
zapoznat sie w trakcie postepowania.
Swiadkowie maja prawo odméwi¢ skladania zeznar.
Komisja po przeprowadzeniu czynnosci o ktérych mowa w pkt. 8, oraz rozpatrzeniu przedlozonych
dowod6w dokonuje oceny zasadnosci zawiadomienia i ocene te wraz z wnioskami i ewentualnymi
propozycjami w zakresie niezbednych dziatan przekazuje pracodawcy.
Komisja powinna dokona¢ oceny zasadno$ci zawiadomienia w terminie 5 dni roboczych od dnia
pierwszego posiedzenia z mozliwoscia wydluzenia terminu w uzasadnionych przypadkach, nie dluzej
jednak niz o kolejne 5 dni roboczych.
Komisja przyjmuje oceng zasadnosci zawiadomienia zwykla wigkszoscig gloséw.
Czlonek Komisji niezgadzajacy sie z oceng moze dotaczy¢ do niej zdanie odrebne.
Ocena o ktérej mowa w pkt. 12, przekazywana jest pracownikowi ktéry zlozyl zawiadomienie, oraz
pracownikowi wskazanemu w zawiadomieniu jako sprawca mobbingu lub dyskryminacji.
Od oceny o ktorej mowa w pkt. 12, pracownikowi ktéry zlozyl zawiadomienie i podejrzanemu
o mobbing lub dyskryminacje przyshiguje mozliwo$¢ wniesienia odwolania do Komisji w terminie 5 dni
roboczych od dnia doreczenia oceny.
Komisja powinna rozpatrzy¢ odwotanie o ktérym mowa w pkt. 16 w terminie 5 dni roboczych od daty
otrzymania odwolania. Rozstrzygniecie przyjete w trybie odwolania jest ostateczne.
Po wysluchaniu skarzacego i osoby obwinionej o stosowanie mobbingu lub dyskryminacji oraz
ewentualnych Swiadk6éw, a takze rozpatrzenin zgromadzonych dowodéw, Komisja dokonuje oceny
zasadnosci skargi, formuluje wnioski i ewentualne rekomendacje w zakresie niezbednych dzialar
i przekazuje je Pracodawcy.
W przypadku gdy osoba oskarzona o mobbing lub dyskryminacje jest pracodawca, wdwczas
decyzyjno$¢ w sprawach rozpatrzenia skargi oraz wymierzenia sankcji dla sprawcy mobbingu lub
dyskryminacji jest organ prowadzacy placowke.

§13

Pracodawca na podstawie protokotu oraz zebranych materialéw w zaleznosci od skali niepozadanych
zachowan i zdarzen, podejmuje dziatania zmierzajace do wyeliminowania przyczyn stwierdzajacych
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nieprawidiowosci oraz wyciagnigcia konsekwencji dyscyplinarnych w stosunku do sprawcy mobbingu
lub dyskryminacji w tym w szczeg6lnosei:

- obnizy¢ lub pozbawi¢ awansu, nagrody lub premii,

- zastosowac kare porzadkowa upomnienia lub nagany;

- w razacych przypadkach odwota¢ ze stanowiska lub rozwigzaé ze sprawcg stosunek pracy bez
wypowiedzenia.

Pracodawca moze przenie$¢ poszkodowanego pracownika, na jego wniosek albo za jego zgoda na inne
stanowisko pracy.

§14
Pracownik, ktéry uzna, ze zostal poddany mobbingowi lub dyskryminacji ze strony pracodawcy, moze
zlozy¢ pisemne zawiadomienie o tym fakcie do jednostki nadrzednej wobec pracodawcy, u ktérego
pracownik jest zatrudniony.

Rozdzial V
Poufnosé

§15

. Wszystkie osoby wykonujgce czynnosci w ramach Polityki antymobbingowej i antydyskryminacyjne;

w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej, zobowigzane sg do zachowania poufnosci co do
wszystkich faktéw poznanych podczas tych czynnoscei.

. Czlonkowie komisji nie mogg kopiowaé i rozpowszechnia¢ dokumentéw dotyczacych rozpatrywanego

przypadku mobbingu lub dyskryminacji.

. Dane zawarte w materiatach i dokumentach Komisji podlegaja ochronie przewidzianej dla ochrony

danych osobowych.

Rozdzial VI
Postanowienia koncowe

§ 16
Pracownik ma obowigzek zlozy¢ pisemne oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Polityka antymobbingowsa
1 antydyskryminacyjng w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolne;j.
Kazdorazowo przy zatrudnieniu nowych pracownikéw sa oni zapoznawani z Politykg antymobbingowa
i antydyskryminacyjng w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej, bezposrednio przed
nawigzaniem stosunku pracy poprzez odebranie pisemnego o$wiadczenia.

§17

Dzialania i zachowania noszace znamiona mobbingu lub dyskryminacji to miedzy innymi:

1.

Dziatania utrudniajgce proces komunikowania si¢ ktére polegaja miedzy innymi. na:
a) ograniczeniu lub utrudnieniu mozliwosci wypowiadania sie,

b) ciaglym przerywaniu wypowiedzi,

c¢) reagowaniu krzykiem i wyzwiskami na wypowiedzi ofiary,

d) cigglym krytykowaniu wykonywanej pracy lub zycia osobistego,

e) stosowaniu grozb ustnych lub pisemnych.

2. Dzialania wplywajace negatywnie na relacje spoteczne ktére polegajg miedzy innymi na:

a) unikaniu przez przelozonego kontaktu z ofiarg, rozméw z nia,
b) ograniczeniu mozliwosci wypowiadania sie,
¢) fizycznym i spolecznym izolowaniu pracownika,



d) ostentacyjnym ignorowaniu i lekcewazeniu.
3. Dzialania naruszajace wizerunek ofiary ktére polegaja miedzy innymi na:
a) obmawianiu, ponizaniu, lekcewazeniu,
b) rozsiewaniu plotek, wymyslaniu ktamstw,
¢) o$mieszaniu, ignorowaniu, nieustannym krytykowaniu, wyzywaniu,
d) zartowaniu i wy$miewaniu zycia prywatnego;
e) sugerowaniu zaburzen psychicznych,
f) atakowaniu pogladéw politycznych lub przekonan religijnych,
g) insynuacjach o charakterze seksualnym,
h) falszywym ocenianiu zaangazowania w prace,
i) wySmiewaniu narodowosci, kalectwa lub niepetosprawnosci.
4. Dzialania uderzajace w pozycj¢ zawodowa pracownika ktére polegajg miedzy innymi na:
a) wymuszaniu wykonywania zadan naruszajacych godno$é osobistg,
b) kwestionowaniu podejmowanych przez ofiare decyzji,
c|) nie przydzielaniu pracownikowi zadnych zadan do realizacji,
d) przydzielaniu zbyt trudnych zadai, przerastajacych kompetencje i mozliwosci pracownika,
e|) wydawaniu absurdalnych i sprzecznych polecen,
f) ukrywaniu istotnych informacji, niezbednych przy wykonywaniu zadan shuzbowych,
g) przydzielaniu zadan ponizej umiejetnosci pracownika, by upokorzy¢ pracownika,
h) przydzielenie zadan znacznie powyzej kwalifikacji, by wykaza¢ jego nieckompetencje.
5. Dazialania uderzajace w zdrowie ofiary ktére polegaja miedzy innymi na:
a) zlecaniu prac szkodliwych dla zdrowia, niedostosowanych do mozliwosci pracownika,
b) grozeniu uzycia sity fizycznej wobec pracownika,
¢) stosowaniu przemocy fizycznej o nieznacznym nasileniu,
d) dzialania o podiozu seksualnym, wykorzystywanie seksualne,
€) przyczynianie si¢ do powstawania strat materialnych powodowanych przez pracownika, skutkujacych
ponoszeniem przez niego kosztow.
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Zdarza sig, iz pracownicy za mobbing lub dyskryminacje uznaja sytuacje, ktére nimi nie sg polegajace

miedzy innymi na:

1. Jednorazowe zdarzenie zlego potraktowania pracownika.

2. Konflikt pomigdzy wspotpracownikami lub migdzy wspolpracownikiem a przelozonym — osoby
skonfliktowane, sklécone lub po prostu nie patajace do siebie sympatig traktujg sie Zle, ignoruja sie
nawzajem, nie chcg ze sobg wspolpracowad- jednak ich negatywny stosunek do siebie jest wzajemny
i mozliwo$¢ jego zmiany lezy po obu stronach.

W przypadku mobbingu lub dyskryminacji to mobbingujacy lub dyskryminujgcy ma wiladze i decyduje
czy dopuszcza si¢ negatywnych dzialan, czy tez nie. Nie ma w tym przypadku réwnosci ani partnerstwa.

3. Stres w pracy zwigzany z nowymi zadaniami, nadmiarem pracy czy innymi czynnikami $rodowiska

zawodowego.

Nieche¢ do pracy, brak zadowolenia i satysfakcji, brak sympatii do swoich wspéipracownikéw.

Niesatysfakcjonujace warunki pracy.

Uzasadniona krytyka pracy.

Pociggnigcie do odpowiedzialnosci za niewypelnianie swoich obowigzkéw, nieprzestrzeganie

obowigzujacych regulaminéw — te sytuacje czgsto wigzg si¢ z niezadowoleniem pracownikéw i majg oni

fatwos¢ dostrzegania w nich niesprawiedliwosci.

8. Stawianie pracownikowi wysokich wymagan co do jakosci jego pracy.

Nk
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Nie sa3 mobbingiem ani nie noszg znamion dyskryminacji zachowania o zabarwieniu jedynie

dyscyplinujgcym pracownika, nawet jezeli sa przez tego pracownika subiektywnie odbierane jako

zagrozenie jego pozycji badz ingerowanie w jego niezalezno$é. Mobbing lub dyskryminacja nastepuje

wtedy, kiedy obiektywne okolicznosci wskazuja, ze dochodzi do zachowar nagannych.

. Procedura jest powszechnie dostgpna i zostanie opublikowana na stronie internetowej
w zakladce: Polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna w Domu Pomocy Spolecznej

w Mszanie Dolne;.

Rozdzial VII
Zalgczniki do Polityki antymobbingowej i antydyskryminacyjnej
w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej.

1. Zalgcznik nr 1 — O$wiadczenie cztonka Komisji.
2. Zalgcznik nr 2 — Protokot z posiedzenia Komisji Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej
w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolne;j.



Zalgeznik nr 1 do

Polityki antymobbingowej i antydyskryminacyjnej
w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej
wprowadzonej zarzgdzeniem nr 27/2025

Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej

w Mszanie Dolnej z dnia 7.07.2025r.

stanowisko stuzbowe

Oswiadczenie czlonka Komisji Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej
w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolne;j.

W zwigzku z powotaniem mnie w sklad Komisji Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej
w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej rozpatrujacej skarge o mobbing ztozong przez:

..........................................................................................

data zlozenia skargi

1. Oswiadczam, ze w stosunku do mojej osoby nie toczy si¢ oraz nie toczylo si¢ postepowanie pozasagdowe
i sgdowe o dopuszczenie si¢ mobbingu lub dyskryminacji lub innych zachowan niepozadanych.

2. Nie jestem malzonkiem, krewnym lub powinowatym — do drugiego stopnia wigcznie — zadnej z oséb,
ktérych postgpowanie dotyczy, ani nie pozostajg z nimi w stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze
to budzi¢ watpliwosci co do mojej bezstronnosci.

3. Dzialajgc jako cztonek Komisji zobowiazuje si¢ zachowaé w tajemnicy wszelkie informacje uzyskane
w zwigzku z wykonywana funkcja dotyczace zaréwno Pracownika jak i Pracodawcy a w szczegdlnosci
informacje prawnie chronione.

Mszana Dolnadnia ........ooovevniiiniiiiii i,

podpis cztonka Komisji



Zalgcznik nr 2 do

Polityki antymobbingowej i antydyskryminacyjnej
w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej
wprowadzonej zarzadzeniem nr 27/2025

Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej

w Mszanie Dolnej z dnia 7.07.2025r.

Protokol
z posiedzenia Komisji Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej
w Domu Pomocy Spolecznej w Mszanie Dolnej.

% (niepotrzebne skresli¢)

1. Skarga o mobbing - dyskryminacje zlozona przez:

SKarZacy:  coiiiiiiii e U U S
Imig i nazwisko skarzacego
POdEIIZany: ........coieiiiii e et ens
stanowisko stuzbowe
R VL O U
data ztozenia skargi
2. Data i miejsce posiedzenia Komisji ............... e e e e e e e e e ana
3. Skiad Komisji:
1) it e e imee en ce b e ae — przewodniczacy
) — czionek
K ) T T ST = RO - U — czlonek

3. Przedstawienie skargi (dziatania lub zachowania uznane przez skarzacego za mobbing — dyskryminacje,
wskazanie podejrzanego lub podejrzanych, dowody) zgodnie z treécig skargi zlozonej przez Pracownika:

................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................

................................................................................................................................

................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................

................................................................................................................................

5. Wyjasnienia Podejrzanego/Podejrzanych
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1) e .

7. Ocena zasadnosci skargi, dokonana przez Komisje wraz z propozycja niezbednych dziatan
(rozstrzygnigcie co do zasadnosci skargi wraz z uzasadnieniem).

Podpisy czionkéw Komisji:

PrzewodniCzacy:  ..ociiiiiiiiiii e e e
Imig i nazwisko Podpis
Czlonkowie: P O X Rt NP SR
Imig i nazwisko Podpis
2 e e s
Imig i nazwisko Podpis
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